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Allgemeine Geschiftsbedingungen (AGB) und
Hausordnung fiir den Aufenthalt im Schulungsheim Dornfeld a.d.llm

Geltung

Es gelten ausschlieRlich diese Bedingungen. Abweichende oder zusatzliche Bedingungen der Gaste/
der Veranstalter sind fir uns unverbindlich.

Anmeldung und Vertragsabschluss

Mit der Anmeldung erkennt der Gast/ der Veranstalter diese Bedingungen an. Anmeldungen werden
grundsatzlich in der Reihenfolge ihres Einganges berlcksichtigt. Der Vertrag kommt mit Zugang
unserer Anmeldebestatigung zwischen dem Schulungsheim Dornfeld und dem Gast/ dem
Veranstalter zustande.

Absage und Anderungen

Wir kdnnen aus wichtigem Grund (z.B. hdhere Gewalt) den Aufenthalt im Schulungsheim Dérnfeld
absagen. In diesem Fall wird der Gast/ der Veranstalter unverziglich informiert und erhalt seine
bezahlten Gebuhren erstattet. Ein dartber hinaus gehender Erstattungsanspruch des Gastes/ des
Veranstalters oder eines dritten gegenliber dem Schulungsheim Doérnfeld existiert nicht.

Zahlungsbedingungen

Die Rechnungslegung erfolgt grundsatzlich nach dem Aufenthalt im Schulungsheim Dérnfeld.

Ausschluss von Gasten, Hausrecht

Wir kdnnen Gaste vom Aufenthalt im Schulungsheim Dornfeld ganz oder teilweise ausschlieRen,
wenn der Gast den Aufenthalt stort und die Stérung nach Androhung des Ausschlusses nicht
unterlasst.

Stornierungsbedingungen

Eine kostenfreie Stornierung ist bei schriftlicher Stornierung bis zwei Monaten vor Anreisedatum
moglich, sonst kénnen 50 % des Vertragswertes eingefordert werden. Auf Anfrage sind
Sonderkonditionen vereinbar, sodass Stornierungsgebiihren voriibergehend vollstindig entfallen
kénnen.

Datenschutz

Die erforderlichen Daten der Gaste/ der Veranstalter werden zum Zwecke der Erfullung des
Vertragsverhaltnisses erhoben, verarbeitet und genutzt. Die Leitung des Schulungsheimes Dornfeld
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schliel3t jede Verwendung der Daten zu anderen Zwecken aus. Die gesetzlichen Bestimmungen zum
Datenschutz finden Anwendung.

Schlussbestimmungen

Rechtswirksame Nebenabreden, die das Vertragsverhaltnis betreffen, kdnnen nur durch schriftliche
Ergdnzung des Vertrages getroffen werden.
Als Gerichtsstand gilt Arnstadt als vereinbart.

Allgemeines zum Aufenthalt

o

Auf dem gesamten Geldande des Schulungsheimes Dornfeld besteht Rauchverbot (mit Ausnahme
der ausgewiesenen Raucherinseln) sowie Rauch — und Alkoholverbot fir Jugendliche unter 16
Jahren in Anlehnung an das Jugendschutzgesetz (JuSchG).

Auf dem Geldande des Schulungsheimes Dornfeld herrscht ein angemessener Umgangston. Das
Verhalten gegentiber Menschen und Tier ist fair zu gestalten.

Das Betreten von Wirtschafts- und Personalbereichen, d.h. z.B. Baustellen, technischen Geraten
und Anlagen ist untersagt. Weiterhin obliegt die Bedienung von technischen Anlagen
ausschlieBlich dem Personal des Schulungsheimes Dornfeld.

Das Parken ist von allen Gasten/Eltern nur auf den ausgewiesenen Flachen gestattet.
Es wird der Abschluss einer Unfallversicherung fir alle Teilnehmer empfohlen.
Flr mitgebrachten Gegenstdande wahrend der Ferienfreizeit wird nicht gehaftet.

Alle Personen bzw. deren gesetzliche Vertreter haften fiir schuldhaft verursachte Schaden. Es ist
eine private Haftpflichtversicherung daher empfehlenswert.

Fiir eine reibungslose Organisation wahrend des Aufenthaltes im Schulungsheim Dérnfeld ist den
Anweisungen der verantwortlichen Betreuer und Aufsichtspersonen Folge zu leisten.

Ein Erste-Hilfe-Verbandskasten ist bei Gruppen durch die Betreuer mitzufihren.

Den gesetzlichen Vertretern der Gaste im Schulungsheim Dérnfeld wird hiermit erklart, dass im
Rahmen des Aufenthaltes Bilder und Videomaterial entstehen kdnnen. Die Einwilligung hierzu
kann jederzeit schriftlich widersprochen werden. Die Einwilligung ist freiwillig, aus der
Verweigerung der Einwilligung oder ihrem Widerruf entstehen keine Nachteile.

Besondere Bestimmungen

O

Die Aufsichtspflicht flir minderjahrige Teilnehmer wahrend der Ferienfreizeit beginnt und endet
entsprechend der gebuchten Zeitspanne.

Die Eltern bzw. gesetzlichen Vertreter haben daher die An- und Abreise der Kinder
eigenverantwortlich zu den bekannten Zeiten abzusichern.

Die Betreuer werden im Rahmen des Machbaren und padagogisch Vertretbaren die
minderjahrigen Gaste wahrend des Aufenthaltes betreuen und beaufsichtigen. Dennoch kann es
keine lickenlose Aufsicht geben.

Das Gelande darf nicht ohne ausdrickliche Erlaubnis der Betreuer verlassen werden.

Notwendige Malinahmen, die fir die Ordnung, Disziplin und Sicherheit wahrend des Aufenthaltes
sorgen, werden von den Teilnehmern anerkannt.
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Ruhe- und Nachtruhezeiten sind unbedingt einzuhalten. Die Nachtruhe beginnt um 22 Uhr.

Die Mahlzeiten werden zu den folgenden Zeiten in den dafiir vorgesehenen Raumen
eingenommen: Friith 8 Uhr, Mittag 12 Uhr, Abend 17:30 Uhr (Anderung in Absprache méglich)

Alle Rdumlichkeiten, einschliellich Speisesaal und Aufenthaltsraum, sind nur mit Hausschuhen zu
betreten. Fir die Strallenschuhe stehen Regale zur Verfligung.

Die Hausordnung bildet den Rahmen fiir einen angenehmen zwischenmenschlichen Umgang und
einen reibungslosen Verlauf des Aufenthaltes. Die Hausordnung ist jederzeit im Hauptgebaude
einsehbar. Fir die Gaste erfolgt bei Beginn des Aufenthaltes eine entsprechende Einweisung und
Belehrung.

Die Hausordnung wird mit dem Akzeptieren der AGB von den Gasten im Schulungsheim Dérnfeld
und bei minderjahrigen Gasten von deren Erziehungsberechtigten anerkannt.

Mit der Anmeldung zu einem Aufenthalt im Schulungsheim Dornfeld erklart der
Erziehungsberechtigte, dass der Minderjahrige hinreichend selbstandig und
verantwortungsbewusst ist, um diese Verhaltensregeln einhalten zu kénnen. Bei groben oder
wiederholten Verstoflen gegen die Hausordnung koénnen Teilnehmer vom Aufenthalt im
Schulungsheim Dérnfeld ausgeschlossen werden. In diesem Fall ist keine Erstattung des Entgeltes
moglich.

Fir personliche Gegenstinde st jeder Teilnehmer selbst verantwortlich. Die
Erziehungsberechtigten werden gebeten, den Kindern keine Wertgegenstande, z.B. teure Handys
oder Spielekonsolen, mitzugeben. Das Schulungsheim Doérnfeld haftet nicht fiir den Verlust der
persénlichen Gegenstande der Gaste. Die Nutzung elektrischer Gerate z.B. Wasserkocher o. Fon
in den Zimmern sind verboten.

Fir den Fall des vorzeitigen Beenden des Aufenthaltes —aufgrund héherer Gewalten oder anderer
Beeintrachtigungen der Sicherheit der Gaste — Gibernimmt das Schulungsheim Dérnfeld keine
Haftung.

Bei friihzeitiger Abreise auf eigenen Wunsch (unstillbares Heimweh) besteht kein Anspruch auf
eine (anteilige) Riickzahlung der Teilnahmegebliihr oder der entstandenen Reisekosten.

Um Ablenkung der Kinder zu vermeiden und einen harmonischen Tagesablauf zu gewahrleisten,
sind eigenen Handys der Kinder nicht zu empfehlen. Die Kinder haben die Mdéglichkeit, Giber die
Betreuer ihre Erziehungsberechtigten zu kontaktieren. Es ist jedoch zu bedenken, dass Telefonate
in den Abendstunden oder UibermaRBige Kontaktaufnahme seitens der Eltern Heimweh
verursachen kann!

Im Notfall werden die Erziehungsberechtigten selbstverstandlich umgehend kontaktiert. Der
Erziehungsberechtigte erklart sich damit einverstanden, dass die Betreuer im Notfall
Erstversorgungen an seinem Kind vornehmen und ggf. einen Arzt hinzuziehen diirfen oder sein
Kind in ein Krankenhaus gebracht wird. Eine Benachrichtigung erfolgt umgehend. Die
Erziehungsberechtigten stellen jederzeitige Erreichbarkeit sicher.

Im Fall einer medizinisch notwendigen Abholung eines Kindes tragt das Schulungsheim Dornfeld
keine entstehenden Kosten. Teilnahmegebiihren konnen nur nach Riicksprache erstattet werden.

Durch das Schulungsheim Dornfeld werden nicht die wichtigen Angaben wie z.B. zu chronischen
Erkrankungen, Allergien, Nahrungsmittelunvertraglichkeiten, einzunehmenden Medikamenten
und Verhaltensauffilligkeiten (z.B. ADHS, Bettndssen etc.) erhoben. Diese sind im
Anmeldeformular des Veranstalters anzugeben.
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